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Primjenjuje se od 10.03.2025.

Opce odredbe

11.

Odlukom o naknadama za usluge koje obavlja Banka Kovanica d.d., Petra

Preradovi¢eva 29, Varazdin ( u daljnjem tekstu Banka) u poslovanju s domacéim i

stranim fizikim osobama (u daljnjem tekstu korisnik usluga) utvrduju se naknade koje

Banka naplac¢uje domacim i stranim fiziCkim osobama - korisniku usluga za usluge u

poslovanju u zemlji i za usluge u poslovanju s inozemstvom, ako s korisnikom usluga

nije drugacije dogovoreno.

Banka visinu naknada izrazava u eurima ili u valuti ovisno o osnovnom poslu za koji

se vr8i obracun. Naknade izraZene u valuti obraCunavaju se i naplaéuju u eurskoj

protuvrijednosti  po srednjem, kupovnom ili prodajnom te€aju Banke. Danom
podmirenja naknade se smatra dan odobrenja racuna Banke, odnosno dan terec¢enja
multivalutnog transakcijskog racuna korisnika usluga u Banci.

Korisnici usluga su suglasni da se Banka naplati za iznos svih dospjelih potrazivanja

sa svih raCuna korisnika usluga u Banci. ObraCunate naknade za izvrSene usluge

Banke, kao i nastali stvarni troskovi dospijevaju na naplatu odmah, a najkasnije u roku

8 kalendarskih dana od dana obraduna (ako u Op¢im uvjetima za taj proizvod/uslugu

nije drugacije odredeno, odnosno ako pojedinac¢nim ugovorom nije drugadije

dogovoreno). Nakon isteka toga roka Banka je ovlastena obracunati zatezne kamate
na sva dospjela dugovanja pocevsi od datuma dospijeca.

Naknadu po deviznom prilievu Banka ¢e naplatiti umanjenjem deviznog priljeva.

Ukoliko su troSkovi transfera po priljevu na teret nalogodavca iz inozemstva, a inobanka

ne doznadi trazeni iznos ili ga doznaci djelomi¢no, Banka ¢e ga zaraCunati korisniku

priljeva.

Korisnik usluga duzZan je Banci osim utvrdene naknade podmiriti i dodatne stvarne

troSkove koje Banka ima prilikom izvrSenja usluga. Stvarnim troSkovima smatraju se:

a. naknade i drugi troSkovi koje zaraCunavaju druge banke u zemlji i inozemstvu, koje
su sudionici u poslu;

b. troSkovi postarine, troSkovi posebnog rukovanja s posSiljikama, troSkovi kurirskih
sluzbi (osim obi¢nih pismovnih troSkova koji se ne smatraju stvarnim troSkovima);

c. troSkovi protesta, mjeni¢ne tuzbe, sudski, parnicni i sl. troSkovi;

d. za izvjeStaje koji se daju za HNB, MF RH i druge institucije temeljem Zakona,
naknade se ne obraCunavaju;

e. zaizvjeStaje drugim bankama sudionicama u poslu naknada se obraCunava na bazi
reciprociteta. Ukoliko ne postoji utvrden reciprocitet zaraCunat ¢e se stvarni
troskovi;

f. tro8kovi treéih strana (npr. FINA, HZMO, odvjetniCki troSkovi, javnobiljeznicki
troSkovi)

g. ostali troSkovi koji su nastali zbog / na zahtjev korisnika usluga.

Naknade za usluge koje Banka obavlja inozemnim bankama obraCunavaju se u

devizama prema odredbama Tarife naknada za usluge u poslovanju s inozemnim

bankama ili na temelju reciprociteta.

Naknade za usluge utvrdene ovom Odlukom su orijentacione i mogu se mijenjati

zavisno od trzisSnih uvjeta i eventualnih pregovora s klijentima, vodedéi raéuna o riziku

posla i troSkovima poslovanja Banke. Odluku o primjeni viSe ili nize naknade od
naknade utvrdene ovom Odlukom donosi osoba ili organ Banke ovlasten za donos$enje
takve odluke.

Naknada se naplacuje unaprijed ili u trenutku obavljanja usluge, a stvarni trosSkovi u

trenutku nastajanja odnosno saznanja o nastanku trodka.

Odredbe ove Odluke su jedinstvene za sve organizacijske jedinice Banke.

. Za poslove koji nisu predvideni ovom Odlukom, visina naknada se utvrduje u pisanom

obliku izmedu Banke i Nalogodavca.
Uprava Banke donosi izmjene i dopune Odluke, kao i visinu naknade za poslove i
usluge utvrdene Odlukom.

Ova Odluka stupa na snagu danom donoS$enja, a primjenjuje se od 10.03.2025. godine.
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TARIFA ZA GRADANE

Primjenjuje se od 10.03.2025.

1. EURSKA | DEVIZNA STEDNJA DOMACIH | STRANIH FIZICKIH OSOBA

TARIFENI
STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE

1.4.

1.4.1.
1.4.2.

1.5.

1.5.1.

1.5.2.

1.6.

1.6.1.

1.8.
1.8.1.

1.9.
1.10.
1.10.1.
1.10.2.

Minimalni iznos* salda kod oro¢enog stednog uloga
— Profitna i Rentna Stednja

EUR

Ostale valute

Minimalni iznos* salda kod oro¢enog stednog uloga
— Doplatna stednja

EUR

Ostale valute

Minimalni iznos uplate kod oroéenog stednog uloga
— Klinko

Maksimalni iznos oro€¢enog Stednog uloga — Klinko

Raspolaganje sredstvima

Ako devizna sredstva nisu odlezala 8 dana, a koriste se
za gotovinske i bezgotovinske transakcije u - eurima
(izuzev transakcija za oroc¢enje)

Izvr$enje rjeSenja o nasljedivanju**

Trajni nalog — naknada za izvr§enje

- trajni nalog — interni

- trajni nalog — eksterni

300 EUR

300,00 eur-a u
protuvrijednosti valute
koja se oro€ava na dan
orocenja po srednjem
te€aju HNB-a

50,00 EUR

50,00 eur-a u
protuvrijednosti valute
koja se oroCava na dan
orocenja po srednjem
te€aju HNB-a

min 10,00 EUR

Djedja Stednja Klinko u
eurima — max iznos
20.000,00 EUR

13,44 eur

8,75 eur

bez naknade
1,50 eur

* Minimalni iznos Stednog uloga kod doplatne, rentne i profitne Stednje odnosi se samo na depozite oro¢ene od dana primjene ove odluke.

** Primjenjuje se na eursku, deviznu Stednju i multivalutne transakcijske raune domacih i stranih fiziékih osoba.
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Primjenjuje se od 10.03.2025.

2.  TEKUCI RACUNI DOMACIH | STRANIH FIZICKIH OSOBA

TARIFENI
STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE

2.0. Otvaranje tekuéih rauna bez naknade
2.1. Zatvaranje tekuc¢ih raéuna bez naknade
2.2. Vodenje racuna
2.2.1. Bazni tekuci raun bez naknade
2.2.2. Konekt perfekt bez naknade
2.2.3. Konekt za pet bez naknade
2.2.6. Multivalutni tekuéi radun nerezidenta bez naknade
2.5.10. Naknada za Pla¢anje na rate (debitna kartica)

(aktivacija usluge)
2.5.10.1. | Bazni tekuéi racun 5,00 eur
2.5.10.2. | Konekt perfekt 5,00 eur
2.5.10.3. | Konekt za pet 5,00 eur
2.5.11. Naknada za Pla¢anje na rate (debitna kartica)

(naknada uz ratu)
2.5.11.1. | Bazni tekuéi raun 0,90 eur po rati
2.5.11.2. | Konekt perfekt 0,90 eur po rati
2.5.11.3. | Konekt za pet 0,90 eur po rati
2.5.12. Naknada za Pla¢anje na rate (debitna kartica)

(produljenje/poveéanje/smanjenje limita)
2.5.12.1. | Bazni tekuéi racun bez naknade
2.5.12.2. | Konekt perfekt bez naknade
2.5.12.3. | Konekt za pet bez naknade
2.7. Trajni nalog — naknada za izvr§enje
2.7.1. Bazni tekuéi raéun
2.7.1.1. - trajni nalog — interni bez naknade
2.7.1.2. | - trajni nalog — eksterni 1,50 eur
2.7.2. Konekt perfekt
2.7.2.1. | - trajni nalog — interni bez naknade
2.7.2.2. | -trajni nalog — eksterni 1,50 eur
2.7.3. Konekt za pet
2.7.3.1. | - trajni nalog — interni bez naknade
2.7.3.2. | - trajni nalog — eksterni 1,50 eur
2.7.4. Multivalutni tekuéi ra€un nerezidenta
2.7.4.1. | -trajni nalog — interni bez naknade
2.7.4.2. | - trajni nalog — eksterni 1,50 eur
2.7.9. Multivalutni raéun za posebne namjene — RN 35
2.7.9.1. | - trajni nalog - interni bez naknade
2.7.9.2. | -trajni nalog — eksterni 1,50 eur
2.8. Sms usluga
2.8.1. Bazni tekuéi racun 0,20 eur/SMS
2.8.2. Konekt perfekt bez naknade
2.8.3. Konekt za pet bez naknade
2.8.4. Multivalutni tekuéi racun nerezidenta 0,20 eur/SMS
2.9. Vodenje ra€una — paket
2.9.1. Bazni tekuci raun 3,00 eur/mj
2.9.2. Konekt perfekt 8,00 eur/mj
2.9.3. Konekt za pet 6,00 eur/mj
2.9.4. TRS bez naknade
2.9.5. Multivalutni tekuéi racun nerezidenta 8,00 eur/mj
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Primjenjuje se od 10.03.2025.

2.11.

Izvod po tekuéem racunu na zahtjev stranke za
razdoblje duze od mjesec dana (izvod izdan drugi

put)

2,00 eur po stranici

2.17.

Ako devizna sredstva nisu odlezala 8 dana na
multivalutnom tekuéem racunu, a koriste se za
gotovinske i bezgotovinske transakcije u eurima
(izuzev transakcija za oro¢enje)

8,00 eur
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3.  MULTIVALUTNI ZIRO RACUNI GRADANA

TARIFENI
STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE

Primjenjuje se od 10.03.2025.

3.1. Otvaranje multivalutnog ziro rauna gradana bez naknade
3.2. Minimalni saldo po multivalutnom ziro raéunu gradana 5,00 eur
3.3. Zatvaranje multivalutnog ziro racuna gradana bez naknade
3.4. Vodenje ra¢una 3,00 eur mj
3.6. Izvanredni izvod s multivalutnog ziro rauna

3.6.1. - godi$nji izvod 9,05 eur
3.6.2. - izvod za period od 2 mj — 12 mj 9,05 eur
3.7. Trajni nalog — naknada za izvrSenje

3.7.1. - trajni nalog - interni 1,50 eur
3.7.2. - trajni nalog - eksterni 1,50 eur
3.8. Sms usluga po multivalutnom ziro raunu 0,20 eur /SMS
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4. EURSKI PLATNI PROMET

TARIFENI
STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE

4.1.
4.1.1.

4.1.1.1.

4.1.1.2.

4.1.2.

4.1.2.1.
4.1.2.2.

4.2.
4.2.1.

4.2.1.1.
4.2.1.2.

4.2.1.3.

4.2.2.
4221

4.2.2.2.

4.2.3.

4.2.3.1.
4.2.3.2.
4.2.3.3.

4.3.
4.4,
4.4.1.

4.5.
45.1.

45.2.
4.6.

4.6.1.
4.6.2.

Gotovinske platne transakcije — u poslovnici
Kreditni transfer — nacionalni u eurima —pla¢anje opéom
uplatnicom

- pla¢anje u korist transakcijskih racuna poslovnih
subjekata u Banci**

- pla¢anje u korist raCuna izvan Banke**

Kreditni transfer - u inozemstvo u eurima

- prekograni¢no plaéanje u korist racuna izvan Banke
- medunarodno plac¢anje u korist racuna izvan Banke
Bezgotovinske platne transakcije — u poslovnici
Kreditni transfer - nacionalni u eurima
- placanje u korist racuna fizi¢kih osoba u Banci
- pla¢anje u korist transakcijskih racuna poslovnih
subjekata u Banci**
- pla¢anje u korist raCuna izvan banke Banke**
Kreditni transfer - u inozemstvo u eurima

- prekograni¢no plaé¢anje u korist racuna izvan Banke
- medunarodno plac¢anje u korist racuna izvan Banke
Hitno izvrSenje naloga

- nacionalno hitno izvréenje naloga (TARGET)
- prekograni¢no hitno izvrSenje naloga (TARGET)

- medunarodno hitno izvr§enje naloga

Razmjena gotovog novca

Priljevi nacionalni - u eurima

- nacionalni priljev (kreditni transfer / instant kreditni
transfer)

Priljevi iz inozemstva - u eurima

- prekogranicni priljev (kreditni transfer / instant kreditni
transfer)

- medunarodni priljev*

Hitni priljevi u eurima

- nacionalni priljev (TARGET)

- prekograniéni priljev (TARGET)

*osim mirovina, pla¢a i uplata na kredit, za $to je bez naknade
** placanje u korist poslovnih raéun-a s osnova dobrovoljnih priloga je bez naknade

Primjenjuje se od 10.03.2025.

1,50 eur
2,50 eur
2,50 eur
25,00 eur
bez naknade
1,00 eur

2,00 eur

2,00 eur
25,00 eur

15,00 eur
15,00 eur

25,00 eur
9,20 eur

bez naknade

bez naknade

2,50 eur

bez naknade
bez naknade
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Primjenjuje se od 10.03.2025.

5. DEVIZNI PLATNI PROMET GRADANA

TARIFENI
STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE

5.1
5.1.1.

5.1.1.1.
5.1.1.2.

5.1.2.

5.1.2.1.
5.1.2.2.

5.1.3.
5.2.

5.2.1.

5.2.1.1.
5.2.1.2.

5.2.2.

5.2.2.1.
5.2.2.2.

5.2.8.
5.3.

5.3.1.
5.3.4.

5.3.4.1.
5.3.4.2.

5.4.

Gotovinske platne transakcije u poslovnici

Kreditni transfer — nacionalni u valuti razlicitoj od eura
- pla¢anje u korist racuna izvan Banke

- pla¢anje- u korist racuna u Banci

Kreditni transfer - u inozemstvo u valuti razli¢itoj od eura
- prekograni¢no pla¢anje u korist raCuna izvan Banke

- medunarodno pla¢anje u korist racuna izvan Banke
Hitno izvrSenje naloga

Bezgotovinske platne transakcije u poslovnici
Kreditni transfer — nacionalni- u valuti razli¢itoj od
eura

- pla¢anje u korist raCuna izvan Banke

- pla¢anje u korist raCuna u Banci

Kreditni transfer— u inozemstvo u valuti razli¢itoj od
eura

- prekograni¢no placanje u korist raCuna izvan Banke-

- medunarodno plaéanje u korist raCuna izvan Banke -
Hitno izvrSenje naloga

Priljevi u valuti razli¢itoj od eura

-nacionalni priljevi

Priljev iz inozemstva u valuti razli¢itoj od eura

- prekograniéni priljev*

- medunarodni priljev*

Upit, izmjene, dopune, povrati i ostale reklamacije

*osim mirovina, pla¢a i uplata na kredit, za $to je bez naknade

Naknade u deviznom platnom prometu i mjenjackim poslovima preraunavaju se po srednjem te€aju Banke,

25,00 eur
bez naknade

25,00 eur
25,00 eur
25,00 eur

25,00 eur
bez naknade

25,00 eur
25,00 eur
25,00 eur

2,50 eur

2,50 eur
2,50 eur

15,00 eur + troSak ino

banke

na datum obracduna.
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Primjenjuje se od 10.03.2025.

6. KARTICNO POSLOVANJE

TARIFNI
STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE
6.1. Debitha kartica
6.1.1. Izrada kartice + generiranje PIN-a
6.1.1.1. Bazni tekuci racun 7,70 eur
6.1.1.2. Konekt perfekt 7,70 eur
6.1.1.3. Konekt za pet 7,70 eur
6.1.1.4. Multivalutni tekuéi radun nerezidenta 7,70 eur
6.1.1.9. Multivalutni raun za posebne namjene — RN 35 7,70 eur
Izrada dodatne kartice opunomocéenika i generiranje
6.1.3. PIN-a
6.1.3.1. Bazni tekuci racun 7,70 eur
6.1.3.2. Konekt perfekt 7,70 eur
6.1.3.3. Konekt za pet 7,70 eur
6.1.3.4. Multivalutni tekuéi radun nerezidenta 7,70 eur
6.1.3.9. Multivalutni raéun za posebne namjene — RN 35 7,70 eur
6.1.5. Zamjena kartice
6.1.5.1. Zamjena kartice u slucaju gubitka/krade 7,70 eur
6.1.5.2 Zamjena kartice zbog ostecenja ili na vlastiti zahtjev 7,70 eur
T klijenta
6.1.6. Ponovno generiranje PIN —a 7,70 eur
6.17. S_Ianje neuruc':ene kartice na adresu klijenta na 6.00 eur
njegov zahtjev unutar roka od 60 dana
6.18. Troé_k_ovi za n_eopra_ydano osporenu transakciju po 19,20 eur
kartici na zahtjev klijenta
6.1.9. Blokada kartice
6.1.9 1 | s_tosnova neurednosti i nedozvoljenog prekoracenja 4,47 eur
imita
6.1.9.2. - S oshova prijave gubitka 4,47 eur
6.1.9.3. - s osnova krade 4 47 eur
6.1.9.4. - ostalo 4 47 eur
6.1.10. Promjena PIN —anabankomatu od strane komitenta 2,50 eur
6.1.11 Reset PIN —a uslijed blokade PIN — a nakon 3 puta
T kucanog krivog PIN-a 4,47 eur
6.1.12. Podizanje gotovog novca debithom karticom na

bankomatu / EFT POS uredaju
6.1.12.2. Na bankomatima drugih banaka u RH unutar MBNeta
Na bankomatima drugih banaka u RH unutar MBNeta —

6.1.12.2.1. . . bez naknade
prve 2 transakcije u mjesecu
Na bankomatima drugih banaka u RH unutar MBNeta — 2,25 eur +0,15%
6.1.12.2.2. .. . .
nakon 2 besplatne transakcije u mjesecu od transakcije

2,98 eur + 0,15%
od transakcije
Na bankomatima drugih banaka u inozemstvu — u 2,98 eur + 0,15%

6.1.12.3. Na bankomatima drugih banaka u RH izvan MBNeta

6.1.124. zemljama unutar EEA*, transakcija u valuti EUR od transakcije
Na bankomatima drugih banaka u inozemstvu — u 2,98 eur + 0,15%
6.1.12.4.1. | zemljama unutar EEA*, transakcija u valuti razli¢itoj od od transakcije
EUR
Na bankomatima drugih banaka u inozemstvu - izvan 2,98 eur + 0,15%
6.1.12.5. -
EEA* od transakcije
Na EFT POS uredaju drugih banaka u RH unutar 2,50 eur + 2,00%
6.1.12.7. .
MBNeta od transakcije
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2,99 eur + 2,00%

6.1.12.8. Na EFT POS uredaju drugih banaka u RH izvan MBNeta -
od transakcije
6.1.12.9 Na E_FT POS uredaju drugih bar_1_aka u inqzemstvu -u 2,99 eur + 2,00%
T zemljama unutar EEA*, transakcija u valuti EUR od transakcije
Na EFT POS uredaju drugih banaka u inozemstvu — u 455 eur + 0,33%
6.1.12.9.1. | zemljama unutar EEA*, transakcija u valuti razli€itoj od od transakcije
EUR
6.1.12.10 _Na EFT POS uredaju drugih banaka u inozemstvu — 455 eur + 0,33'%
T |lizvan EEA* od transakcije
6.1.13. Plaéanje na EFT POS uredajima
6.1.13.1. Pla¢anje na EFT POS uredaju u zemlji bez naknade
Pla¢anje na EFT POS uredaju u inozemstvu — u
6.1.13.2. zemljama unutar EEA*, transakcija u valuti EUR bez naknade
Pla¢anje na EFT POS uredaju u inozemstvu — u 1,00 eur + 0,20%
6.1.13.2.1. | zemljama unutar EEA*, transakcija u valuti razli¢itoj od od transakcije
EUR
6.1.13.2.2 Pla¢anje na EFT POS uredaju u inozemstvu — izvan 1,00 eur + 0,50%
T | EEAY od transakcije
6.1.13.3. Kupnja bonova ha bankomatima bez naknade
6.1.14. Limiti po debitnoj kartici
6.1.14.1. ATM dnevni 700,00 eur
6.1.14.2. POS dnevni 1.400,00 eur
6.1.15. Limiti broja transakcija po debitnoj kartici
6.1.15.1. ATM dnevni 7 transakcija
6.1.15.2. POS dnevni 15 transakcija
6.1.16. Reizdavanje kartice istekom valjanosti bez naknade
6.2. Kreditna kartica (charge i revolving)
Izdavanje kreditne kartice - upisnina za osnovnog
6.2.1. korisnika (jednokratno)
— Charge i Revolving
6.2.1.1. Bazni tekuci raun bez naknade
6.2.1.2. Konekt perfekt bez naknade
6.2.1.3. Konekt za pet bez naknade
6.2.1.4. Kreditna kartica za nerezidente bez naknade
Izdavanje kreditne kartice - upisnina za dodatnog
6.2.2. korisnika (jednokratno)
— Charge i Revolving
6.2.2.1. Bazni tekuéi racun 6,43 eur
6.2.2.2. Konekt perfekt 6,43 eur
6.2.2.3. Konekt za pet 6,43 eur
6.2.2.4. Kreditna kartica za nerezidente 6,43 eur
6.2.3 Izdavanje kreditne kartice - mjese€na €lanarina za
T osnovnog korisnika - Revolving
6.2.3.1. Bazni tekuci racun bez naknade
6.2.3.2. Konekt perfekt bez naknade
6.2.3.3. Konekt za pet bez naknade
6.2.3.4. Kreditna kartica za nerezidente bez naknade
6.23.4.1 Izdavanje kreditne kartice - mjeseéna €lanarina za
T osnovnog korisnika - Charge
6.2.3.4.1.1 | Bazni tekuci racun 2,22 eur
6.2.3.4.1.2. | Konekt perfekt bez naknade
6.2.3.4.1.3. | Konekt za pet 2,22 eur
6.2.3.4.1.4. | Kreditna kartica za nerezidente 2,22 eur
6.24 Izdavanje kre(_jitn_e kartice - mj_eseéna t';lanarina za
T dodatnog korisnika — Charge i Revolving
JAVNO 10/19

BANKA KOVANICA d.d., 42000 Varazdin, Petra Preradovi¢a 29, www.kovanica.hr



Primjenjuje se od 10.03.2025.

6.2.4.1. Bazni tekuci raun 2,22 eur
6.2.4.2. Konekt perfekt 2,22 eur
6.2.4.3. Konekt za pet 2,22 eur
6.2.4.4, Kreditna kartica za nerezidente 2,22 eur
6.2.5. Zamjena kartice
6.251 Zamijena kartice u sluc¢aju gubitka/krade, ostecenja ili 7,72 eur
T na vlastiti zahtjev klijenta
6.2.6. Ponovno generiranje PIN —a 7,72 eur
6.2.7 S_Ianje neurl_u':ene kartice na adresu klijenta na
T njegov zahtjev unutar roka od 60 dana 5,72 eur
6.2.8 Troé_k_ovi za ngopray_dano osporenu transakciju po
T kartici na zahtjev klijenta 19,21 eur
6.2.9. Blokada kartice
6291 | s'?snova neurednosti i nedozvoljenog prekoracenja 4,47 eur
imita
6.2.9.2. - S osnova prijave gubitka 4,47 eur
6.2.9.3. - s osnova krade 4,47 eur
6.2.9.4. - ostalo 4,47 eur
6.2.11 Promjena PIN — a na bankomatu od strane
o komitenta 2,47 eur
6.2.12 Reset PIN—_auinjed blokade pina nakon 3 puta
T kucanog krivog pina 4,47 eur
6.2.13 Podizanje gotovog novca kreditnom karticom na
T bankomatu / EFT POS uredaju
6.2.13.2. . . 2,75 eur + 0,15%
Na bankomatima drugih banaka u RH unutar MBNeta od transakcije
6.2.13.3. Na bankomatima drugih banaka u RH izvan MBNeta 3,24 eur + 0'15.%
od transakcije
6.213.4 Na bgnkomatima drugih banaka_g inozemstvu —-u 3,24 eur + 0,15_%
e zemljama unutar EEA*, transakcija u valuti EUR od transakcije
Na bankomatima drugih banaka u inozemstvu - u 3,24 eur + 0,15%
6.2.13.4.1. | zemljama unutar EEA*, transakcija u valuti razli¢itoj od od transakcije
EUR
Na bankomatima drugih banaka u inozemstvu — izvan 3,24 eur + 0,15%
6.2.13.5. .
EEA* od transakcije
6.2.13.7. 2,60 eur +2,00%
Na EFTPOS — u druge Banke u RH unutar MBNeta od transakcije
6.2.138. | Na EFTPOS — u druge Banke u RH izvan MBNeta 2,99 eur + 2,00%
od transakcije
6.213.9. Na E.FTPOS — u drugih banaka g_inozems_tvu —u 2,99 eur + 2,00_‘_’/0
zemljama unutar EEA*, transakcija u valuti EUR od transakcije
Na EFTPOS — u drugih banaka u inozemstvu — u 4 55 eur + 0,33%
6.2.13.9.1. | zemljama unutar EEA*, transakcija u valuti razli€itoj od od transakcije
EUR
Na EFTPOS — u drugih banaka u inozemstvu — izvan 4,55 eur + 0,33%
6.2.13.10. .
EEA* od transakcije
6.2.14. Plaéanje na EFT POS uredajima
6.2.14.1. Pla¢anje na EFT POS uredajima bez naknade
6.2.14.2. Kupnja bonova na bankomatima bez naknade
6.2.15. Limiti po kreditnoj kartici
6.2.15.1. Kreditni limit do 1.200,00 eur
6.2.15.1.1. | ATM dnevni 300,00 eur
6.2.15.1.2. | POS dnevni 1.000,00 eur
Kreditni limit iznad
62152 1.200,00 eur
6.2.15.2.1. | ATM dnevni 300,00 eur
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6.2.15.2.2. | POS dnevni 1.400,00 eur
6.2.16. Limiti broja transakcija po kreditnoj kartici
6.2.16.1. ATM dnevni 5 transakcija
6.2.16.2. POS dnevni 10 transakcija
6.2.17. Reizdavanje kartice istekom valjanosti bez naknade
6.2.18. Izrada kartice + generiranje PIN-a
6.2.18.1. Bazni tekuéi racun 7,72 eur
6.2.18.2. Konekt perfekt 7,72 eur
6.2.18.3. Konekt za pet 7,72 eur
6.2.18.4. Multivalutni tekuéi radun nerezidenta 7,72 eur
6.2.19 Izrada kartice + generiranje PIN-a za dodatnog

T korisnika
6.2.19.1 Bazni tekuci raun bez naknade
6.2.19.2 Konekt perfekt bez naknade
6.2.19.3 Konekt za pet bez naknade
6.2.19.4 Multivalutni tekuéi radun nerezidenta bez naknade

*Zemlje EEA (prema MC i Visa popisu regija): Alandski otoci, Austrija, Belgija, Bugarska, Cipar, Ce$ka, Danska, Estonija, Finska, Francuska,
Francuska Gvajana, Gr¢ka, Gvadalupa, Irska, Island, ltalija, Latvija, Lihtens$tajn, Litva, Luksemburg, Madarska, Malta, Martinik, Mayotte,
Nizozemska, Norveska, Njemacka, Poljska, Portugal (uklju€ujuéi: Azorii Madeira), Réunion, Rumunjska, Slovacka, Slovenija, Svalbard i Jan Mayen,
Sveti Martin (francuski dio), Spanjolska (ukljugujuéi: Kanarski otoci, Ceuta i Melilla), Svedska
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7. ON-LINE BANKARSTVO - Internet bankarstvo KOnet i mobilno bankarstvo

Primjenjuje se od 10.03.2025.

mKovanica — tekudi i ziro racuni gradana

TARIFNI
STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE
71 Konet — izdavanje token uredaja za osnovnog i
T dodatnog korisnika
7.1.1. Bazni tekuci raun bez naknade
7.1.2. Konekt perfekt bez naknade
7.1.3. Konekt za pet bez naknade
7.1.4. Multivalutni tekuéi radun nerezidenta bez naknade
7.1.8. Ziro radun gradana bez naknade
KOnet — izdavanje novog token uredaja u slu€aju
7.2. gubitka, krade ili zamjena osteéenog krivicom
korisnika
7.2.1. Bazni tekuci radun 6,85 eur
7.2.2. Konekt perfekt 6,85 eur
7.2.3. Konekt za pet 6,85 eur
7.2.4. Multivalutni tekuéi radun nerezidenta 6,85 eur
7.2.8. Ziro raéun gradana 6,85 eur
73 On-line bankarstvo - koriStenje internet bankarstva
- KOnet — mjeseéna €lanarina
7.3.1. Bazni tekucéi radun 2,00 eur
7.3.2. Konekt perfekt bez naknade
7.3.3. Konekt za pet bez naknade
7.3.4. Multivalutni tekuéi racun nerezidenta 2,00 eur
7.3.8. Ziro radun gradana 2,00 eur
7.4. KOnet — otkazivanje usluge
7.4.1. - uz povrat ispravnog token uredaja
7.4.1.1. Bazni tekuci raun bez naknade
7.4.1.2. Konekt perfekt bez naknade
7.4.1.3. Konekt za pet bez naknade
7.4.1.4. Multivalutni tekuéi radun nerezidenta bez naknade
7.4.1.8. Ziro radun gradana bez naknade
- bez povrata token uredaja ili uz povrat oste¢enog
7.4.2. . . . .
token uredaja krivicom korisnika
7.4.2.1. Bazni tekuéi racun 6,85 eur
7.4.2.2. Konekt perfekt 6,85 eur
7.4.2.3. Konekt za pet 6,85 eur
7.4.2.4. Multivalutni tekuéi raCun nerezidenta 6,85 eur
7.4.2.8. Ziro radun gradana 6,85 eur
7.5. KOnet — Generiranje potvrde o izvrSenom plaéanju bez naknade
7.7. Kreditni transferi
771 Kreditn_i transfer_— nacionalni—eurima —
KOnet i mKovanica
7.7.1.1. - plaéanje u korist ratuna izvan Banke — valuta danas 1,50 eur
7.7.1.2. - pla¢anje u korist raCuna izvan Banke — valuta sutra 1,50 eur
7.7.1.3. - pla¢anje u korist racuna fizi¢kih osoba u Banci bez naknade
7714 - plac¢anje u korist transakcijskih racuna poslovnih 1,00 eur
e subjekata u Banci
779 Kreditni _transfer —uinozemstvo u eurima—KOnet i
T mKovanica
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7791 - prekograni¢no plaéanje u korist racuna izvan Banke 1,50 eur
77929 - medunarodno plac¢anje u korist racuna izvan Banke 7,00 eur
T (samo KOnet)
Kreditni transfer — nacionalni u valuti razli¢itoj od
7.7.3. eura - KOnet
7.7.3.1. - pla¢anje u korist raCuna izvan Banke 7,00 eur
774 Kreditni transfer — u inozemstvo u valuti razli¢itoj
T od eura - KOnet
7.7.4.1. - prekograni¢no pla¢anje u korist raduna izvan Banke- 7,00 eur
7.7.4.2. - medunarodno plac¢anje u korist rauna izvan Banke- 7,00 eur
7.7.5. Hitno izvrSenje naloga u eurima - KOnet
7.75.1 - nacionalno hitno izvrSenje naloga (TARGET) 15,00 eur
7.7.5.2. - prekograni¢no hitno izvr§enje naloga (TARGET) 15,00 eur
po te€aju Banke
koji vrijedi za
78 KOr_wet i mKovanica — Redovna kupnjai prodaja devize
deviza _ dnevni limit
transakcija je
20.000,00 eur
79 On-line bankarstvo — koristenje mobilnog
- bankarstva mKovanica — mjese¢na ¢lanarina
7.9.1. Bazni tekucéi radun 1,50 eur
7.9.2. Konekt perfekt bez naknade
7.9.3. Konekt za pet bez naknade
7.9.4. Multivalutni tekuéi radun nerezidenta 1,50 eur
7.9.8. Ziro radun gradana 1,50 eur
7.10. mK9va_mca — generiranje potvrde o izvrSenom bez naknade
pla¢anju
7.11. Izdavanje mobilnog tokena (m-token) bez naknade
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8. EFEKTIVNA VALUTA

TARIFENI
STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE

Primjenjuje se od 10.03.2025.

kupovni te€aj Banke

8.1. Otkup efektivne valute 7a efektivu
Isplata sa a vista devizne Stednje u eurima kupovni teCaj Banke

8.1.1. . .
(glavnica/kamata) za devize
, . prodajni te€aj Banke
8.2. Prodaja efektivne valute 7a efektivu
8.2.1. Uplata na deviznu Stednju u eurima prodajni tecaj Ban_ke
za devize

8.3. Konverzija
8.3.1. Otkup efektive po kupovnom efektivnom tecaju kupovni teCaj Baqke
za efektivu
8.3.2. Prodaja efektive po prodajnom efektivnom tec€aju prodajni tecaj Baqke
za efektivu
Kupovni te€aj Banke
8.3.3. Devizna doznaka za devizu — prodajni
teCaj Banke za
devizu
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9. KREDITIRANJE GRADANSTVA

TARIFNI
STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE
9.1. Jednokratna naknada
912 Nenamjenski gotovinski krediti uz zalog oro€enog
T depozita
9.1.21 - za kredite s rokom otplate do 12 mjeseci 1,00 % od ;(nggﬁg
9.1.2.2. - za kredite s rokom otplate duzim od 12 mjeseci 1,50 % od Lzrggﬁ:
9.1.10. Gotovinski kredit za refinanciranje 3,00 %
9.2. Prijevremena konaéna otplata kredita *
Krediti odobreni nakon 01.01.2010. uz fiksnu
9.2.7.
kamatnu stopu
Ukupan iznos prijevremene otplate u zadnjih 12 mjeseci
veci od 10.000,00 EUR - ako je preostali rok na dan 0,50% od iznosa
prijevremene otplate jednak ili kra¢i od 12 mjeseci koji se
9.2.7.2 L . prijevremeno
R Iznos naknade ne moze biti veci od kamate koju bi otplacuje
Banka naplatila na iznos kredita koji se otplacuje, za
razdoblje od dana prijevremene otplate do dana
prestanka ugovora o kreditu.
Ukupan iznos prijevremene otplate u zadnjih 12 mjeseci
veci od 10.000,00 EUR — ako je preostali rok na dan 1,00% od iznosa
prijevremene otplate dulji od 12 mjeseci koji se
9273 prijevremeno
B Iznos naknade ne moze biti veéi od kamate koju bi otplacuje
Banka naplatila na iznos kredita koji se otplacuje, za
razdoblje od dana prijevremene otplate do dana
prestanka ugovora o kreditu.
9.3. Prijevremena djelomiéna otplata kredita
Krediti odobreni nakon 01.01.2010. uz fiksnu
9.3.5.
kamatnu stopu
Ukupan iznos prijevremene otplate u zadnjih 12 mjeseci
veci od 10.000,00 EUR — ako je preostali rok na dan
prijevremene otplate jednak ili kraci od 12 mjeseci 0,50% od iznosa
9.3.5.2 _ kojise
e Iznos naknade ne moze biti veéi od kamate koju bi prijevremeno
Banka naplatila na iznos kredita koji se otplacuje, za otplaéuje
razdoblje od dana prijevremene otplate do dana
prestanka ugovora o kreditu.
Ukupan iznos prijevremene otplate u zadnjih 12 mjeseci
veci od 10.000,00 EUR — ako je preostali rok na dan
prijevremene otplate dulji od 12 mjeseci 1,00% od iznosa
9.3.5.3 o o _ kojise
e Iznos naknade ne moze biti veéi od kamate koju bi prijevremeno
Banka naplatila na iznos kredita koji se otplacuje, za otpladuje
razdoblje od dana prijevremene otplate do dana
prestanka ugovora o kreditu.
Promjena roka otplate kredita (produljenje ili
9.4. skrac¢enje roka otplate kredita) 57,96 eur
9.5. Promjena duznika, suduznika, jam(a)ca 57,96 eur
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Promjena nekretnine/pokretnine zalozene u korist

9.6. Banke ili prenesene u fiducijarno vliasnistvo Banke 62,55 eur
9.7. Promjena vrste kreditnog proizvoda 57,96 eur
Ostale promjene ugovorenih uvjeta na zahtjev
klijenta (otpustanje instrumenta osiguranja, zamjena 57,96 eur
9.8. instrumenata osiguranja, a koji nisu nekretnina,
suduznik ili jamac, te smanjenje kamatne stope po
postojeéem proizvodu)
Odustajanje od ugovorenog kredita izvan
9.9. zakonskog roka od 14 dana 34,12 eur
923 Trosak izrade i slanja pisma namjere — redovni
T Klijenti*** 10,00 eur
Trosak izlaska djelatnika Banke na vanjsko
9.27. uredovanje radi zastupanja na ro€istu, popisa stvarni trosak
pokretnina ili javne drazbe
Trosak izlaska djelatnika Banke ukoliko je zakazano
uredovanje van radnog vremena ili u mjestu koje
9.28. nije dostupno ekonomi¢nim prijevoznim sredstvom stvarni trosak
(autobus/vlak)
Trosak izlaska i angaziranja drugih prijevoznih
9.29. sredstava i radne snage zbog ovrsnih radnji stvarni troSak
9.30. Tro§ak _zastupanja na S’l:Idu i vanjska uredovanja stvarni trosak
odvjetnika po punomogi
931 Potvrda 0 stanju duga u svrhu podizanja kredita u 10,00 eur + PDV
drugoj banci
932 Trosak |zr_ade i slanja_ pisma namjere — ovrsenik, u 10,00 eur + PDV
svrhu podizanja kredita u drugoj banci
933, Tr_gsal_( izrade i slanj_a pisma namjere — rec%ovm _ 10,00 eur + PDV
klijenti, u svrhu podizanja kredita u drugoj banci
. " . . ne naplacuje se, ali
Izrada Brisovnog o¢€itovanja /Izjave o povratu " .
. . R klijent snosi
vlasnistvallzjave o brisanju dodatne « .
9.34. L . . . " troSkove ovjere
zabiljezbe/Potvrde o otplati/Povlacenje prijedloga za
o e dokumenta kod
upis fiducije ili hipoteke . o
javnog biljeZnika
942 Pristojba HZMO-a za dostavu podataka o stvarni troSak
T zaposlenju
Trosak realiziranog upita u FINA-inom servisu e- stvarni trosak
9.43. blokade i troSak za pribavu podataka od Mati€nog
ureda
9.44. Troskovi prema _fakturl (raCl_mu_). dobavljacaiili stvarni trosak
nalogu drzavnih i pravosudnih tijela
Provedba osnove za pla¢anje
947 (cijenu provedbe osnova za pla¢anje odreduje FINA i
T ovaj prikaz je informativan, a u slucaju razlike naplacuje
se troSak sukladno cjeniku FINA-e)
VPS** do 199,99 kn za zaduznice izdane u kn
9.47.1. ili do 26,54 eur za zaduzZnice izdane u eur 6,64 eur
VPS** od 200,00 kn do 999,99 kn za zaduznice izdane
9.47.2. uknili 9,29 eur
od 26,55 eur do 132,72 eur za zaduznice izdane u eur
9473, _VPS od 1.(_)_00,00 kn do 4.999,99 kn za zaduznice 19,91 eur
izdane u kn ili
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od 132,73 eur do 663,61 eur za zaduZnice izdane u eur
VPS** od 5.000,00 kn do 9.999,99 kn za zaduznice
izdane u kn ili
9.47.4. od 663,62 eur do 1.327,23 eur za zaduznice izdane u 53,09 eur
eur
VPS** od 10.000,00 kn do 99.999,99 kn za zaduznice
izdane u kn ili
9.47.5. od 1.327,24 eur do 13.272,28 eur za zaduznice izdane 132,72 eur
u eur
VPS** od 100.000,00 kn do 499.999,99 kn za
zaduznice izdane u kn ili
9.47.6. od 13.272,29 eur do 66.361,40 eur za zaduzZnice izdane 265,45 eur
u eur
VPS** od 500.000,00 kn i viSe za zaduznice izdane u
9.47.1. kn ili od 66.361,41 eur i viSe za zaduzZnice izdane u eur 663,61 eur
948 Vracéanje osnove za plaé¢anje ovrseniku ili Stvarni troSak
T ovrhovoditelju po jednoj osnovi
9.49 Dostava osnhove za pla¢anje, potvrda i pregleda Stvarni troSak
e putem poste — tuzemsvo
950 Dostava osnove za pla¢anje, potvrda i pregleda Stvarni troSak
T putem poste — inozemstvo
951 TI’OSkOV'I prema Obavijesti o plaéanju FINA-e za Stvarni trosak
izdavanje Potvrde o redolsijedu osnove za pla¢anje

*Ukoliko je ugovorom o kreditu ugovoren drugaciji postotak naknade ili na¢in obracuna za prijevremeno zatvaranje kredita, primjenjuje se odredba

ugovora ili ova Odluka, ovisno o tome $to je povoljnije za klijenta.
**VPS (Vrijednost predmeta spora)
*** Ne primjenjuje se na stambene potroSacke kredite
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10. OSTALO
TARIFNI
STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE
10.1. Izdavanje potvrde o uplati osnivackog pologa 7,73 eur
o 2,83 eur po stranici
10.2. Fotokopiranje + PDV
10.3 Izdavanje ostalih potvrda, izjava, obavijesti na
T zahtjev stranke 9,70 eur
10.4. Isplata gotovine u poslovnici Banke
Isplata gotovine (nha zahtjev Klijenta, unutar 7 dana)
iznad 30.000,00 eur (protuvrijednost u svim valutama)*
10.4.1. 3,81 eur
Isplata gotovine (na zahtjev klijenta) do 30.000,00 eur
(protuvrijednost u svim valutama) je bez naknade
10.5. Odustajanje od najavljene isplate gotovine 3,81 eur
10.6 Potvrda o izvr§enom plaé¢anju na zahtjev klijenta u .
T poslovnici 1,50 eur po potvrdi

* prate se isplate gotovine unutar 7 dana od posljednje isplate, po pojedinom klijentu. Ukoliko taj iznos prelazi 30.000,00 eura — naplacuje se
naknada. Ne odnosi se na isplate kredita.
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